Mnau

Ne n/n

10.

12

13.

Mpunoxerune Ne 1
K PacnopsxeHuio/lpukasy opraHa MecTHOro
camoynpasneHus

oT Ne

TUil No ycT|

HepocTaTky, BhIIBNEHHbIE B XO4e
HE3aBUCUMOIA OLEHKM KayecTsa
YCnosuii okasaHus ycayr
opraHusayuei

HefoCTaTKoB,

X B X0fe B 2020 roay i1 OUeHKM KauecTsa yCnoBuii ocyujecTeneHna 06pasoBaTenbHOi 4eATENLHOCTY OPraHN3ayMaMu, pacnonoXeHHbIMI

Ha Tepputopuu CBepanosckoii o6nactn

MyHUUUNaNbHOTO aBTOHOMHOTO YUPEXAEHUA KybTypbl JONONHUTENbHOTO 06pa3oBaHus "EKaTepuHEyprekas
AeTckas wkona uckyccTs Ne 4 "AptCossesgne”
€01.02.2021 no 01.03.2023

(HaumeHoBaHWe 06pa3oBaTeNbHOM OpraHMsaL iy, Nepnos Ha KoTopblii ChopMnUpoBaH NnaH)

ropog EkaTepuHGypr

( m

HaumeHoBaHMe MePONPUATURA NO YCTPaHEHMIO
HeAO0CTATKOB, BbIABNEHHbIX B XO[e HE3aBUCUMOii
OLEHKN Ka4yecTBa yCNOBUI OKa3aHna ycnyr

o )

MnaHoBbIl CPOK
peanusauum MeponpuaTus

OTBETCTBEHHbI
ucnonHuTens

CBefleHNa 0 X0Ae peannsalum MeponpuaTus

opraHusauneit (uncno/mecau/rog)* (c ykasaHuem hamnnum,

AMEHM, OTUECTBA M peannsoBaHHble Mepbl No hakTuyeckunit cpok

ROMKHOCTH®) YCTPAHEHNIO BbIABNEHHbIX peanusauun

HEeJoCTaTKOB

(uncno/mecau/roa,

(cnonHbIM p p:

peannsoBaHHbIX Mep)* 31.12.2020)*

3 4 5 6 7

1. OTKPBITOCTb ¥ AOCTYNHOCTb MH(OPMALMN 06 OpraHu3aLnn Uy o hefepanbHOM yUpexAeHun MeMKo-CoLManbHo IKCNepTu3bl

Ha cTeHpax o6pasoBaTtenbHoit

opr {0TCYTCTBYET UH(

06 yCNOBMSIX OPraHM3aLmum NUTaHns
06yyalouuxcs, B TOM YUCNE UHBANNA0B
W AL C OTPaHNUEHHBIMUY
BO3MOXHOCTAMY 3/10P0BbS

Ha ouymansHom caitte
o6pasoBaTenbHOl opraHusayun
OTCYTCTBYET MH(OpPMALWS O
nonynApusauMmu ohuuManbHoro caiita
bus.gov.ru

Henonkoe obecnedenue B
o6pasoBaTe/bHOIi opraHusaymn
BHYTpEHHeii HaBuralu

86% nonyuvateneii 06pas3oBaTeNbHbIX
YCNyT, YA0BNETBOPEHHBIX
KOM(OPTHOCTbIO YCNOBUH, B KOTOPbIX
ocyujecTBnseTCs 06pasoBaTeNbHas
[esTeNbHOCTL

BxogHas rpynna o6pa3oBaTtenbHoi
opraHm3alum He 060py0Ba NaHAYCOM

OTCyTCTBUE BbijeIeHHbIX CTOAHOK ANs
aBTOTPaHCMOPTHLIX CPEACTB NHBANMA0B
Ha npuneraioujei Tepputopum

MomewjeHns obpasoBaTenbHO
OpraHu3auuu He 06OPY/J0BaHbI C y4eTOM
[OCTYMHOCTY ANS MHBANMA0B

B o6pa3soBaTenbHO opraHusayum
TCYTCTBYIOT CMEHHbIE KPECENa-KONACKM

HeT 060py/i0BaHHbIX CaHUTapHO-
TUTUEHNYECKMX NOMELLeHNH B
OpraHu3aluyn coyuanbHoil chepbic
YUYETOM JOCTYNHOCTYN NS MHBaNN0B

Pa3MecTuTh Ha CTeH/ax 06pasoBaTenbHoM
oprannsayun nHdopmaluio 06 oTcyTCTBUN
OpraHn3alun NUTaHua 06yyaloluxcs, B TOM Yucne
VHBANMA0B M UL C OTPaHUYEHHBIMY
BO3MOXHOCTAMMN 3710POBbA

Pa3mecTuTb Ha 0L ManbHOM caiiTe
06pa30BaTeNbHOI OPraHN3aLMm: rMNepcehinKy
(BO3MOXHOCTM Nepexoaa) Ha caiiT bus.gov.ru ¢
pe3ynbTaTaMyu He3aBUCUMOT OLEHKM KauecTsa
0Ka3aHMsl YCNyr 0praHu3ayusiMu couuansHoi chepel

WMH(OPMaLNI0 0 MOAYyNe Ha caiiTe bus.gov.ru, Ha
KOTOpPOM peann3oBaHa BOSMOXHOCTb OCTaBUTb OT3bIB
rpaxjaHamu o KayecTse ycnyr, npegoctaBnaembix
Oﬁp"iZOBﬂTeﬂbelMM opraHusayusmu, c
npurnaweHvem 3anMHTepecoBaHHbIX UL,
BOCMNONb30BATLCA NPEeAOCTaBNEHHBIM PECYpPCOM 1
NPUHATHL y4yacTue B OLEHKe eATeNbHOCTH
06pasoBaTeNbHbIX OpraHu3aLnii

nNaHbl MEPONPUATHIA N0 YCTPAHEHMIO HEA0CTATKOB,
BLIABNIEHHBIX B XO/jE HE3aBUCUMOTi OLEHKM KauecTsa
B 2020 roay

OTHET 0 Peanu3auuyu NNaHa MeponpuaATUiA no
YCTPaHEHNI0 He0CTaTKOB, BbIABNEHHBIX B XOfe
He3aBUCUMOIi OLleHKM KayecTBa B 2020 rogy

MpoBECTY C NONYYaTeNsiMu YCNyr 06pasoBaTeNnbHO
OpraHM3aunm MHHOPMaLMOHHO-Pa3bACHNTENbHYIO
pa6oTy 0 nonynApu3aL MM 0PULMANLHOTO caiiTa
bus.gov.ru.

01.02.2021

01.06.2021

01.06.2021

01.02.2021

01.06.2021

01.06.2021

ByTtakos Bnagumup
Bnagumuposuny gupekTop

ByTakos Bnagumup
BNajumMupoBuy gupekTop

ByTtakos Bnagumup
BnagvMupoBuy gupekTop

ByTtakos Bnagnmnp
BnagvMupoBuy JupexTop

ByTtakos Bnagumup
BnagvMnpoBuy AMpexTop

ByTtakos Bnagumup
BnagvMnpoBuy AupexTop

1. KoM OpTHOCTb YCNOBUIA NpefoCTaBNEHNA yCnyr

O6ecneunTb B 06pasoBaTenbHOI opraHnsaumn 01.09.2021 ByTakos Bnagumup
HanMume 1 NOHATHOCTb BHYTPEHHE( HaBUraL BnagvmMnpoBuy aupexTop
MoppepXnBaTb Ha BICOKOM YPOBHE KO/IMYECTBO 01.02.2021 ByTakos Bnagumnp

nonyuateneii 06pasoBatenbHbIX yeyr,
YA0BNETBOPEHHbIX KOM(OPTHOCTLIO YCNOBUA, B
KOTOpbIX OCYl|ecTBNAETCA 06pasoBaTenbHas
NeATeNbHOCTh

I11. locTynHOCTb yCNYT ANA UHBANWA0B

BnagumMuposny gupekTop

O6opyaoBaTh BXOAHYIO rpynny o6pasosaTenbHo 31.12.2021 ByTakos Bnagumup
OpraHM3aunm naHgycom BnagvMupoBuy gupekTop
O6ycTpOiiCTBO Bbli€NEHHBIX CTOAHOK ANA 01.03.2023 ByTakos Bnagumnp
aBTOTPaHCNOPTHbIX CPEACTB MHBANNOB BnagvMupoBsuy gupekTop
MpeaycmoTpeTs B pa3pabaTbiBaeMoii NpoeKTHOM 31.12.2021 ByTakos Bnagumup
[IOKYMEHTAL MW NPUCTPOS K 3AaHMI0 BnagvMupoBsny gupekTop
06pasoBaTenbHOl OpraHn3aLum Hanuuue nopyyHei

M PacuwmpeHHbIX ABEPHBIX NPOEMOB

Mpuo6peTeHne o6pasoBaTenbHOi opraHusaumneit 01.09.2021 ByTakos Bnagumup
CMEHHOTO Kpecena-KonscKu BnagvmMnpoBuy aupexTop
MpepycmoTpeTs B pa3pabaTbiBaemMoii NpoeKTHOM 31.12.2022 ByTakos Bnagumnp

[OKYMEHTaL N NPUCTPOA K 34aHNI0
06pasoBaTenbHO OpraHn3ayn Hanuune

p X CaHUTapHO-rur! X
NoMeleHNii ¢ y4eToM AOCTYNHOCTYU ANA NHBANMAOB

Bnagumnposny anpexTop

IV. lo6poxenaTenbHoOCTb, BEXNMBOCTb PAGOTHUKOB OpraHusaynm



14.

15

49% nonyyateneii ycnyr
YA0BNETBOPEHBI YPOBHEM
[06POXENATENLHOCTH, BEXMBOCTH
PaGOTHMKOB OpraHusaumu,
06eCneynBaloLNX NepBUUHbIA KOHTaKT
M MH(OPMUPOBaHMeE nonyyaTens
o6pasoBaTenbHOl ycnyru npu
HerMoCpPeCTBEHHOM 06paljeHnn B
opraHmu3aumio.

98% nonyuateneii ycnyr
YAOBNETBOPEHBI YPOBHEM
[106POXeENaTenbHOCTH, BEXNBOCTH
PaboTHUKOB OpraHn3aymuu,
o6ecrneunBaolux HenocpeaCcTBeHHoE
oKazaHue 06pa3oBaTenbHol ycayru npu
06pauleHnm B OpraHn3aLmio.

98% nonyuateneit yenyr
YAOBNETBOPEHbI YPOBHEM
£06POXENATENLHOCTH, BEXUBOCTH
paGoTHUKOB OpraHM3aLuu npu
MCNONb30BaHUM ANCTAHLUOHHBIX hOPM
B3aUMOAENCTBUS.

89% nonyuateneii ycnyr rotosbl
PEKOMEH/0BaTb OPraHn3almio
POACTBEHHUKAM 1 3HAKOMbIM.

95 % nonyuaTeneii ycnyr
YA0BNETBOPEHbI HABUTaUWel BHYTPY
yupexaeHus.

99% nonyuateneit ycnyr
YAOBNETBOPEHBI B LIENOM Y

MpUHATL MEPbI NO NOBLIWEHNIO YPOBHA

[06POXeNaTenbHOCTH, BEXMBOCTN PaGOTHUKOB
opraHM3aln, 06ecneynBaiou{ux nepsuyHbIi

KOHTaKT 1 MHOpPMUpOBaHME NoNyyaTens

06pa3oBaTeNbHON YCNyr Npn HENOCPeACTBEHHOM

o6paliieHny B opraHnsalmio

MogaepxnBaTh ypoBeHb 406P0OXeNaTenbHocTy,

BEX/MBOCTU PaGOTHNKOB OpraHu3ayum,

06ecneunBalolux HeNOCPeCTBEHHOE OKasaHne
06pasoBaTenbHON yCNyru Npu o6paljeHinn 8

opranu3sauuio

MogaepxnBaTh ypoBeHb 06POXKENaTeNbHOCTH,
BEX/IMBOCTM PaGOTHUKOB OpraHn3aLuu npu

MCNONb30BaHMM ANCTAHUNOHHBIX HOPM
B3aMMogeiicTBuA

V.Y 0BNeTBOPEHHOCTL YCNOBMAMM OCYLLECTBNEHNS 06pa3oBaTenbHO
MofAepPXNBATL Ha BBICOKOM YPOBHE KO/IMYECTBO
nonyuyateneii 06pasoBaTenbHbIX yCAYT, FOTOBbIX
PEKOMeH/0BaTh OPraHN3aUnio POACTBEHHUKAM U

3HAKOMbIM

MopAAepXKMBaTh Ha BbICOKOM ypOBEHE KONMYECTBO

nonyuvateneii 06pa3oBaTenbHbIX yenyr,

Y/,0BNETBOPEHHbIX FPatinkom paboTbl OpraHu3aLmmn

MopAepXnBaTh Ha NPEXHEM ypoBHE

0Ka3aHWA yCNyr B y4peXaeHun.

bu>e¢\W0jo

yA0BNeT! Tb NoNyyuaTenei ycnyr ycnosuamn
0KasaHuA 06pa3oBaTeNbHbIX YCAYT B OpraHu3aLum

11Gecit U

01.02.2021

01.02.2021

01.02.2021

01.01.2021
01.01.2021

01.01.2021

g/ J

byTtakos Bnagumunp
BNapuMupoBuUY AUPeKTOp

ByTtakos Bnagnmnp
BnagumMupoBuy AupekTop

ByTtakos Bnagnmnp
BnagumMuposuy gupekTop

[eATeNbHOCTI OpraHusauunii
ByTtakos Bnagumup
BnagMMupoBuy 4upekTop

ByTtakos Bnagnmnp
BnaguMupoBny aupekTop

ByTtakos Bnagumup
BnaguMupoBsuy aupekTop



